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Die neue Ara der Notes-Entwicklung

Mit den XPages ist eine neue Ara der Notes-Entwicklung eingeldutet worden. Die
zahlreichen Veranderungen, die diese neue Technologie mit sich bringt, stellen
sowohl IT-Leiter als auch Notes-Entwickler vor einige Herausforderungen, eréffnen
Ihnen allerdings auch langersehnte Moéglichkeiten.

Vielen Notes-Entwicklern mag mit der Einfuhrung
der XPages ein grofler Stein vom Herzen gefallen
sein: endlich ein Tool, mit dem man leistungsfahige
Domino-Anwendungen fir den Webbrowser ent-
wickeln kann, die auch noch gut aussehen. Bei der
urspriinglichen Notes-Webentwicklung konnten die
Entwickler meist nur hoffen, dass die Daten auch so
im Browser angezeigt wurden, wie sie sollten. Grund
daflr war zum einen die mangelnde Konformitat mit
den gangigen Standards der Webentwicklung und
zum anderen die notwendigen Hilfskonstrukte, die
die zahlreichen Unzuldnglichkeiten der bisherigen
Webengine des Domino Servers beheben mussten.
Basierend auf JavaServer Faces stellen Ihnen die
XPages nun endlich gangige Webstandards zur Ver-
figung. Zudem helfen zeitgemafle Methoden wie
HTML, CSS, AJAX und Dojo bei der Entwicklung be-
nutzerfreundlicher Applikationen mit Funktionen wie
Type-ahead oder Drag and Drop, von denen Sie in
der friheren Notes-Webentwicklung nur traumen
konnten. Unter www.dojocampus.org/explorer erhal-
ten Sie einen ersten Eindruck, was mit den XPages

Dojox / Image / Gallery / Custom Size alles machbar ist.

Integrieren Sie mit
Dojo z.B. eine Bilder-
galerie in lhre Web-
anwendung

I'm wide, me 1 5

Und das ist noch
nicht alles. Auch die festen Strukturen der friheren
Notes-Anwendungen geraten bei der Programmie-
rung mit XPages ganz schnell in Vergessenheit.
Durch die Trennung zwischen dem User Interface
und den Datenquellen kdnnen Sie nun Daten relati-
onal strukturieren. So kdnnen Dokumente durchaus
mehr als nur eine einzige Datenquelle besitzen und
Daten aus verschiedenen Dokumenten und sogar
Anwendungen in einer Ansicht zusammenfihren.

Daruber hinaus gibt es allerdings auch einige Funk-
tionen der friheren Notes-Entwicklung, die mit den
XPages nicht auf Anhieb realisiert werden kdénnen.
Dieser Umstand kdnnte durchaus als Nachteil ange-
sehen werden, wenn da nicht die sogenannten
Custom Controls waren. Die XPages bieten Ihnen
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mit diesen neuen Gestaltungselementen die Mog-
lichkeit, nicht unterstitzte Funktionen selbst zu
programmieren, in Form von autonomen Code-
Segmenten, die ohne Probleme in beliebig vielen
und unterschiedlichen Anwendungen wiederverwen-
det werden kdnnen.

@, Firmen suchen - | ITworks unlimited|

{@ Firmen suchen

£ Kontakte suchen

Ein Suchfeld mit individuellen Suchparametern ist
nur eines von zahlreichen ITWU Custom Controls

Weitere Beispiele erhalten sie auf der folgenden
Seite im Zusammenhang mit unserem neuen ITWU-
Office 2.0. Unsere Entwickler haben bereits eine
eigene Datenbank mit diesen Custom Controls ge-
flllt, um damit lhre zukinftigen Anwendungen noch
produktiver zu gestalten.

Natirlich hat die neue Technologie auch negative
Auswirkungen auf die Arbeit der Notes-Entwickler,
denn diese mussen sich erst einmal in die zahlrei-
chen Veranderungen einarbeiten, um wieder effek-
tiv entwickeln zu kénnen. Wir helfen lhnen gerne
dabei, diese Hurde zu Uberspringen und bereiten
Sie mit XPages-Entwickler-Workshops auf die Zu-
kunft der Notes-Entwicklung vor. Ein weiterer kriti-
scher Aspekt: seit der Version 8.5.1 laufen XPages-
Anwendungen nun auch im Notes Client. Das hat
zwar den Vorteil, dass Sie nur noch eine Anwendung
entwickeln mussen, die sowohl im Browser als auch
im Client lauft, allerdings steckt diese Funktion noch
in den Kinderschuhen und arbeitet in einigen Situa-
tionen nicht ganz korrekt. Wir sind allerdings zuver-
sichtlich, dass IBM diese Kinderkrankheiten bald
beheben und so die Revolution der Notes-
Entwicklung perfekt machen wird.

Bis es soweit ist unterstutzt Sie das ITWU-Team
natirlich sowohl bei der Entwicklung ursprunglicher
Client-Anwendungen als auch bei der Gestaltung
neuer XPages. Schauen Sie sich doch schon einmal
unsere Beispielanwendung auf der nachsten Seite
an. Vielleicht méchten auch Sie schon bald die Vor-
teile der XPages nutzen.
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ITWU-Office 2.0

Admin-Tipps zum

richtigen Einsatz
von DAOS

Greifen Sie Uber Ihren
Notes Client, Ihren
Browser oder lhr
mobiles Endgerat auf
all Ihre Kontakte zu.

Das ITWU-Office 2.0
ist wie alle unsere
Lésungen individuell
an lhre Wiinsche an-
passbar und kann
jederzeit mit den
Funktionen erweitert
werden, die fur Sie
wichtig sind.

Sie sollten DAOS

einsetzen, wenn lhre

Datenbanken:

e viele Kopien von An-
hangen beinhalten

e besonders groRRe
Anhange enthalten

Sie sollten DAOS nicht

einsetzen, wenn lhre

Datenbanken:

e viele kleine An-
hénge beinhalten

e kaum Anhange oder
Duplikate enthalten

e schnell auf anderen
Servern wiederher-
gestellt werden
mussen
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Das ITWU Office 2.0 ist die erste einer vielversprechenden Generation neuer ITWU-
Lésungen auf Basis der XPages-Technologie. Mit dieser Anwendung haben Sie all
Ihre geschaftlichen Kontakte im Griff, wo und wann immer Sie mochten.

Egal, wo Sie gerade sind, ob im Biro, zuhause, im
Hotelzimmer, auf dem Flughafen oder auf der Auto-
bahn im Stau. Das ITWU-Office 2.0 bringt lhnen
samtliche Kontakte lhres Unternehmens, inklusive
der dazugehdrigen Korrespondenz auf Ihren Notes-
Client, Ihren Browser oder auf Ihr mobiles Endgerat.
So kénnen Sie nicht nur jederzeit auf die hilfreichen
Kontaktdaten von Kunden oder Lieferanten zugrei-

= : - fen. Durch die integ-
| Hiite: Bitte geben Sie | rjarten  Benachrichti-

An i:ste\ hier den Namen ein If .
gungs- und Wiedervor-

Katrin Stephan

| Benachrichtigung

lagefunktionen kdnnen
Sie sich zudem Uber
wichtige  Ereignisse,
wie z.B. Endtermine
von Vertragen, infor-
mieren lassen.

Stephan Schramm
Stefan Raab

Kopie

Betreff IT works

Inhalt Vertrag lauft am
31.01.2010 aus

| i

In allen Namensfeldern stehen lhnen Drop-Down-
Listen zur Verfiigung, die lhnen bei der schnellen
Auswahl der Benachrichtigungsempfanger helfen

DarUber hinaus bieten die optionalen Schnittstellen
zu lhrem Mailfile und lhrer Telefonanlage weitere
hilfreiche Funktionen. So konnen Sie direkt aus der
Anwendung heraus eine neue E-Mail erstellen und

diese anschliefend dem
ITWU Office 2.0

entsprechenden  Kon-
{2 Home & Kontakte~

takt zuordnen oder mit
nur einem Klick ein
Telefonat beginnen.

E| Schnellmenii

Im aufklappbaren
Schnellmenii finden Sie
alle Funktionen der
jeweiligen Ansicht, die
jederzeit beliebig er-
weitert werden kénnen

Meuer Kontakt

Benachrichtigung

MNeus Wiedervarlage

Neue E-Mail

Anrufen

Routenplanung

Halten Sie sich immer

und Uberall Gber lhre Kontakte auf dem Laufenden.
Rufen Sie uns an, und wir zeigen lhnen, was mit
dem ITWU Office 2.0 noch alles méglich ist.

DAOS: nein, ja, und wenn, dann wie?

Dass lhnen DAOS dabei helfen kann, Arbeitsspeicher einzusparen, haben wir Thnen
bereits in den letzten Ausgaben der ITWU-News erlautert. Hier erfahren Sie, ob es in
Ihrem konkreten Fall wirklich ratsam ist, DAOS einzusetzen. Und wenn ja, dann wie?

Der Einsatz von DAOS lohnt sich besonders dann,
wenn lhre Datenbanken viele Kopien eines oder
mehrerer Attachments beinhalten oder die Attach-
ments besonders grof sind. Enthalten sie jedoch
wenige Attachments und Duplikate, lohnt sich der
Einsatz von DAOS kaum. Wenn lhre Datenbanken
dartiber hinaus schnell auf anderen Servern wieder-
hergestellt werden mussen, sollten Sie sich eben-
falls gegen DAOS entscheiden. Das DAOS-Repository
wird standardmafig mit einer Verschllsselung gesi-
chert, die die Wiederherstellung der Attachments
auf einem anderen Server verhindert. Diese Ver-
schlisselung kann zwar in der Notes.ini mit dem
Parameter DAOS_ENCRYPT_NLO=0 deaktiviert wer-
den, die Sicherheit der Daten im DAOS-Repository
wird dadurch allerdings verringert.
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Wenn |hre Datenbanken viele kleine Attachments
enthalten ist der Verwaltungsaufwand fir die zahl-
reichen NLO-Dateien, zu denen die Attachments
konvertiert werden, dermafen hoch, dass DAOS
eher kontraproduktiv wirkt. Dieser Fall kann auch
auftreten, wenn lhre Datenbanken viele Attach-
ments unterschiedlicher Grée enthalten und die
Minimum-Gréfe der Attachments, die in das DAOS-
Repository Uberfuhrt werden sollen, zu niedrig ange-
setzt wird. Diese Minimum-Gréfle kdnnen Sie in
lhrem Serverdokument unter dem Reiter DAOS je-
derzeit andern. In der Version 8.5 wird eine Mini-
mum-Gréfe von 4 KB empfohlen und standardma-
Big vorgegeben. In der Version 8.5.1 betragt die
empfohlene Minimum-Gréfe 64 KB. Das Ziel bei der
Ermittlung Ihrer optimalen Minimum-GréRe ist es,
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Tipps und
Tricks flr
Notes 8.5.x

Laden Sie sich jetzt das
DAOS Estimator Tool
herunter und erfahren
Sie, was DAOS lhnen
wirklich bringt:

www.ibm.com/
software/lotus/
products/domino/
greenoperations.html

Mehr Uberblick in
lhrer Seitenleiste

g Feeds =
SFSE-
Titel

[ Demino Blog (20)
[# Ed Brill (15)

Bemele

3

Die vielen Tasten-
kirzel in lnrem Notes
Client machen den
standigen Wechsel
zwischen Tastatur und
Maus fast lGberfliissig
und lhre Arbeit noch
effektiver.

ITWU News

die Zahl der NLO-Dateien so klein und den einge-
sparten Speicherplatz so gros wie mdglich zu hal-
ten. Eine derartige Auflistung des eingesparten Spei-
cherplatzes und der Anzahl der NLO-Dateien je nach
Minimum-Gréfe erhalten Sie im DAOS Estimator
Tool. Mit diesem Tool kdnnen Sie selbst feststellen,
welche konkreten Einsparungen in lhrem Unterneh-
men mit DAOS realisierbar sind. So zeigt es Ihnen
u.a. an, wie grof} lhre Datenbanken im jetzigen Zu-
stand und nach dem Einsatz von DAOS sind, wie
viele Attachments gefunden wurden und wie viel
Speicherplatz dadurch eingespart werden konnte.

i7.5 MB i.8 MB i
17.4 MB 1882 .8 K 1

Die Ergebnisausgabe des DAOS Estimator Tool

Eine weitere wichtige Einstellung fur den Einsatz von
DAOS ist das Deferred Deletion Interval, das eben-
falls im Serverdokument unter dem Reiter DAOS
verandert werden kann. Dieses Intervall bezieht sich
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auf das sogenannte Pruning, das Ldschen nicht
mehr referenzierter NLO-Dateien. Bei der Ermittlung
des optimalen Intervalls spielt zum einen |hr
Backup-Zyklus eine wichtige Rolle. SchlieBlich wol-
len Sie die NLO-Dateien nicht I6schen, bevor Sie
nicht mindestens einmal auf dem Backup gespei-
chert wurden. Das Deferred Deletion Interval sollte
also immer langer sein als Ihr Backup-Zyklus.

Allerdings ist es fir Sie ebenfalls wichtig, besonders
groe NLO-Dateien schnellstméglich zu I6schen,
sobald sie nicht mehr in einer lhrer Datenbanken
referenziert sind, um nicht unnétig Speicherplatz in
Anspruch zu nehmen. Sie sollten dennoch eine gute
Balance zwischen diesen beiden Faktoren finden,
damit weder Dateien geloscht werden, die eventuell
noch benétigt werden kdnnten, noch Speicherplatz
verschwendet wird. Der neue Console Command
"tell daosmgr prune x" Iasst Sie zudem selbststandig
diejenigen nicht mehr referenzierten NLO-Dateien
I6schen, die bereits x Tage alt sind.

Wenn Sie weitere Informationen Uber die neuen
Console Commands fur DAOS erhalten modchten
oder sonstige Fragen zu lhrem Einsatz von DAOS
haben, rufen Sie uns doch einfach an.

Tipps und Tricks fur Notes 8.5.x

Klein, aber fein. Auch wenn Uber die folgenden Tipps flUr lhren neuen Notes Client
nicht soviel diskutiert wird wie z.B. Gber DAOS oder die X-Pages, kdnnen sie doch
Ihren Arbeitsalltag erheblich erleichtern. Probieren Sie es doch einfach einmal aus!

Bereits in der letzten Ausgabe der ITWU-News haben
wir lhnen einige neue Features des Notes Clients
vorgestellt. So auch das einfache Erstellen eines
Termins durch das Verschieben einer E-Mail in Ihren
Haupt- oder Seitenleistenkalender. Fir diejenigen,
die es bereits ausprobiert haben und enttauscht
feststellen mussten, dass es nicht funktioniert,
kommt hier ein wichtiger Zusatz: fur diese Funktion
muss in der oberen rechten Ecke der beiden Kalen-
der die Ansichtsoption "Zeitfenster" eingestellt sein.

Das neue Seitenleistenfenster des 8er Clients bietet
Ihnen die Moglichkeit, Ihren Client individueller mit
Widgets und Plugins zu gestalten. Wenn sich aller-
dings zu viele dieser kleinen Helferchen ansam-
meln, wird die Seitenleiste schnell unlbersichtlich.
Ab der Version 8.5 kdnnen Sie deswegen die ver-
schiedenen Zeilen lhrer Seitenleiste zu Icons mini-
mieren, indem Sie zwischen zwei dieser Zeilen kli-
cken und diese nun hoch- bzw. herunterziehen.
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Fur diejenigen
unter uns, die
lieber mit der |

Lols Notes 85 Startseite

L | Mail e A] Dakumants Heay
Tastatur als
m|t del’ MauS ﬂ] Kalandar Meou '—-l Pragentabonen | Mew
arbeiten, bie- ; Koniskte N Gl] | Tabeen Heu
tet NOteS eine [ D Verknuphmngen Dricken See "Strg « Umschaitaste « G, ]
LISte m |t TaS- um &ine Liste aller Verknipfungen zu erhalizn

tenkiirzeln fir Strg + Shift + G im deutschen,
alle gangigen Strg+ Shift + L im englischen Client
Befehle. Den

Hinweis auf diese Liste finden Sie auf lhrer Start-
seite unter dem Stichwort "Shortcuts" oder
"Verknlpfungen". So kénnen Sie ganz einfach mit
Ihrer Tastatur ein Dokument in den "Bearbeiten"-
Modus setzen, die Dokumenteigenschaften 6ffnen,
die Ansicht der Seitenleiste &ndern u.v.m..

Wenn Sie weitere Fragen zu lIhrem Notes Client
haben, zégern Sie nicht, uns anzusprechen.
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Lotus
Sametime 8.5

Das Project
Liberate der IBM

Verbessern und verein-
fachen Sie Ihre Kom-
munikation mit Ihren
Kollegen und Kunden
auf der ganzen Welt.

Sie méchten mehr
tiber Lotus Sametime
erfahren? Wir laden
Sie gerne zu einer
kleinen Sametime-
Web-Konferenz ein -
Uiberzeugen Sie sich
selbst!

Nutzen Sie die
kostenlose Lizenz-
beratung der IBM
und sparen Sie un-
ndtige Lizenzkosten.

Besuchen Sie mit uns
die IBM Veranstaltung
LAlternativen zu Win-

dows 7 und Office
2010“ z.B. am 17. Mérz
in DUsseldorf und er-
fahren Sie mehr tiber
Project Liberate.
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Zusammenarbeit leicht gemacht

Viele von |hnen kennen Lotus Sametime bereits aus den integrierten Chat-
Funktionen lhres Notes Clients. Welche Maéglichkeiten lThnen Sametime darUber
hinaus noch bieten kann, erlautern wir lhnen anhand der neuen Version 8.5.

Das Instant Messaging stellt nur eine der Kernfunk-
tionen von Lotus Sametime dar.

Auch bei den Web- m’,,a,,'m',pa,;,'s = =
Konferenzen mis- | pm »
sen Sie und lhre ,,
Kollegen nicht un- d\ 'L;m'y =
bedingt am glei- |
chen Ort sein, um
effektiv zusammen | =

|

ZU a rbeiten. J Discussion and Minutes

|

Stop sharing
g
s

| Organizational Chartodp

Share Download ¥

Hey, welcame back Sam| Hopa | =

Melden Sie sich in | it
Sekundenschnelle [ b i u & ¢
tiber Ihren Browser [ = o

oder im Sametime

Record

Raise Hand

Die virtuellen Meetingraume
Client an, laden gtehen Ihnen jederzeit fir
Sie  Dokumente Web-Konferenzen offen

aus der Bibliothek

herunter und schauen Sie sich die Aufzeichnung der
Konferenz zur Nachbearbeitung noch einmal an.
Und das ohne lastige Reisezeiten und vor allem

Wir befreien Sie!

-kosten. Daruber hinaus
stehen lhnen in der Same-
time Version 8.5 neue Chat | & Avaiale >
-Clients fur mobile End-
gerdte wie das Apple | o George Bandini
iPhone zur Verfigung. Mit
Hilfe der neuen APIs koén-
nen zudem Sametime
Funktionen in Ihre Website
oder Anwendung integriert
werden, so dass Sie bei- —
spielsweise Ihren Kunden |l ee el ]
eine schnelle und einfache |nstant Messaging
Moglichkeit des Supports auf lhrem iPhone
per Chat bieten kénnen.

T Heather Reeds
» Larry Moriarty
& Samantha Daryn

@ Ted Amado

Zudem werden sich Ihre Mitarbeiter schnell mit den
neuen Funktionen zurecht finden. Denn mit der
Multimedia Library fir Lotus Sametime kénnen sie
sich samtliche Funktionen jederzeit selbst beibrin-
gen, wann und wo sie mochten.

2008 konnten deutsche Unternehmen mit Hilfe des , Project Liberate“ der IBM ins-
gesamt 54 Mio. € an Microsoft Lizenzkosten einsparen. Wenn auch Sie von dieser
kostenlosen Lizenzberatung profitieren mochten, sollten Sie unbedingt weiterlesen!

Im Project Liberate geht es in erster
Linie nicht um die Ablésung Ihrer
Microsoft Lizenzen durch IBM Pro-
dukte. Die wichtigste Aufgabe ist es,
vorhandene Komplett-Lizenz-Pakete
wie ein Enterprise Agreement oder *
einen Open Value Companywide-
Vertrag zu hinterfragen und ge-
gebenenfalls durch kostenglnstigere
Lizenzoptionen zu ersetzen.

In diesen Komplett-Paketen legen sich Unterneh-
men zumeist auf allen drei Produkt-Ebenen - Be-
triebssystem (Windows), Anwendungen (z.B. Office)
und Server - auf Produkte fest, die firr jeden Mitar-
beiter des Unternehmens lizenziert werden, egal ob
er diese Produkte wirklich alle braucht oder nicht.
Zudem muss die sogenannte Software Assurance
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ebenfalls erworben werden, die Sie
u.a. zum Update auf die aktuellste
Produktversion innerhalb der 3-
jahrigen Vertragslaufzeit berechtigt.
Sollten Sie einige dieser Produkte
allerdings nur alle 4 bis 5 Jahre neu
ausrollen (z.B. ein direktes Update von
XP auf Windows 7), bringt Ihnen die
teure Software Assurance nur einen
geringen bis gar keinen Vorteil.

All diese Faktoren werden bei der Lizenzberatung
von Project Liberate berlicksichtigt und als Basis fiir
alternative flexiblere Lizenzoptionen herangezogen,
die sich an lhrem konkreten Bedarf orientieren.
Moéchten auch Sie einmal Ihr Enterprise Agreement
unter die Lupe nehmen lassen? Rufen Sie uns an.
Wir befreien Sie von unnétigen Lizenzkosten.
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